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LEI N° 1.114, DE 10 DE AGOSTO DE 2023. :
10-0% 2y
J
‘Dispde: “Institui o Servigo de Ouvidoria e o Servico de
Acesso a Informagdao da Camara Municipal de Rio
Crespo-RO".

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE RIO CRESPO, no uso da atribuicido que
lhe confere o art. 66, inciso IV, da Lei Organica Municipal, faz saber que a Camara

Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte LEI:

Art. 1°. Esta Lei institui o Servigo de Ouvidoria Legislativa com a finalidade
de receber, examinar e encaminhar, sugestdes, solicitagdes, reclamacdes, colheita
de simplificagdo de ideias para desburocratizar o servigo publico, elogios e
denuncias relacionados, bem como institui o Servigo de Acesso a Informacdo da
Camara Municipal de Rio Crespo-RO, garantindo aos cidadéos o direito de obter
informagdes sobre os atos administrativos, or¢gamentarios, legislativos e demais
atividades desenvolvidas pelo Poder Legislativo.

Art. 2°. Os Servigos de Ouvidoria e Acesso a Informagao serdo Servigos
Publicos com diretrizes para assegurar a participacdo e a manifestacdo dos
cidadaos e interessados, bem como zelar pela transparéncia, ética e eficiéncia dos
servigos prestados, e acesso a informacgéo publica.

Art. 3° O Servigo de Ouvidoria da Camara Municipal de Rio Crespo-RO,
devera garantir o sigilo das informagdes e preservar a identidade dos cidaddos que
fizerem uso do seu servigo, exceto nos casos em que a revelagao da identidade seja

autorizada expressamente pelo manifestante.

Art. 4°. O Ouvidor também sera o responsavel pelo Servico de Acesso a
Informagao, que tera atribuicdes de apoio para requisitar informacées, documentos e
providéncias necessarias ao esclarecimento das demandas recebidas, podendo
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solicitar a cooperagdo dos demais Setores ou Unidades da Camara Municipal de Rio
Crespo-RO.

Paragrafo Gnico. O Servidor nomeado nos termos desta Lei, tera a
incumbéncia de identificagdo nominal no portal da transparéncia do Orgéo e ser o
encarregado e responsavel pelo tratamento de dados pessoais das atividades

Institucionais do Orgéo.

Art. 5°. O responsavel pelo Servigo de Ouvidoria e pelo Servigo de Acesso
a Informacédo devera elaborar relatérios periodicos, divulgando-os publicamente,
contendo informagbes sobre as demandas recebidas, os encaminhamentos

realizados, as medidas adotadas e os resultados alcangados.

Paragrafo unico. Para a consecugcdo das atividades, sera instaurado
anualmente no més de dezembro de cada exercicio civil 0 respectivo processo
administrativo para auferir, documentar e registrar as atividades e atos
administrativos pertinentes.

Art. 6°. No ambito Camara Municipal de Rio Crespo-RO, sera nomeado o
Ouvidor que também sera o responsavel pelo servigo de acesso a informagdo, com
designacéo de Servidor Préprio do Orgado Legislativo que possua e comprove perfil
qualidade técnica para o desempenho das atribui¢cdes legais.

Art. 7°. O Servidor do Poder Legislativo do Municipal de Rio Crespo-RO,
nomeado Ouvidor, fara jus:

I. Gratificagdo de Apoio aos Servigos de Ouvidoria e Acesso a
Informagao, no percentual de 10% (dez por cento), incidente sobre o vencimento
basico do Servidor,;

Il. Sera discriminada no holerite do servidor a Gratificagdo de Apoio

com o termo de denominagéo, G.A. Ouvidor e LAIl, e a mengao da Lei Instituidora.
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Art. 8°. Os Servicos de Ouvidoria e Acesso a Informagéo, funcionara
junto a estrutura do Setor de Administragdo da Unidade Administrativo de Protocolo
da Camara Municipal de Rio Crespo-RO.

Art. 9°. Esta Lei Municipal, visa suplementar a legislagao federal, cujo atos
juridicos e administrativos, procedimentos e acdes internas e externas do Orgéo,

ficam compulsoriamente sobe a égide da Legislagdo Federal aplicavel a espécie.

Art. 10. Por Decreto Legislativo, podera o Poder Publico Municipal
disciplinar e regular as especificidades desta Lei.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

RIp Crespo - RO, 10 de agosto de 2023.

EVANDRO FANIO DE FARIA
Prefeitg Municipal



